Datenschutzerklérung

Ab dem 25. Mai 2018 findet die Datenschutz-Grundverordnung ("DSGVO") Anwendung.

Den Wortlaut der Datenschutz-Grundverordnung finden Sie auf https:://dsgvo-gesetz.de/. Hierbei handelt es sich um eine
externe Webseite, fir deren Inhalt und dessen Richtigkeit wir keine Haftung Gbernehmen. Versicherungen und Finanzdienst-
leistungen kénnen heute nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung (EDV) angeboten und verarbeitet wer-
den. Nur auf Basis dieser Technik lassen sich Vertragsverhaltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln. Durch die
Technik des Internets und der elektronischen Datenverarbeitung kann der Einzelne das Gefilhl bekommen, den Uberblick zu
verlieren, wo und zu welchem Zweck seine Daten gespeichert werden.

Wir respektieren lhre Datenschutzrechte, insbesondere thr Auskunftsrecht hinsichtlich der tiber Sie gespeicherten Daten.
Die personenbezogenen Daten, die Sie uns {iber eine Webseite mitteilen (z. B. Ihr Name und thre Adresse oder lhre E-Mail-
Adresse) werden nur zur Korrespondenz mit IThnen und nur fiir den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfi-
gung gestellt haben, denn Sie aliein entscheiden, welche persénlichen Daten wir erhalten und wozu wir sie erarbeiten oder
nutzen diirfen.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.

Diese Datenschutz-Erkldrung gilt fiir alle von unserem Unternehmen verantworteten Web-Seiten. Sie kdnnen Links, Banner
oder PopUp-Fenster zu fremden Unternehmen (z. B. Werbung oder Diensteanbieter) enthalten, auf die sich unsere Daten-
schutz-Erkldrung nicht bezieht.

Die Sicherheitsvorkehrungen unseres Internetauftritts entsprechen dem aktuellen Stand der Technik.

Gerade im finanziellen Bereich ist das Vertrauen in die sorgféltige und sichere Behandlung von Kundendaten besonders
wichtig und wird durch uns in besonderer Weise beachtet.

Alle Uiber diese Website erhobenen Daten, insbesondere die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu |hrer Per-
son, werden entsprechend der Grundlagen

- die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

- des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) ,

- des Telemediengesetzes (TMG) und

- und anderer datenschutzrechtlicher Bestimmungen

behandelt.

Danach ist die Datenverarbeitung und -nutzung zuldssig, wenn die Rechtsvorschriften dieses erlauben oder wenn der Be-
troffene eingewilligt hat.

Mit thren persdnlichen Daten gehen wir sehr sorgsam um und verwenden sie nur flir unsere Zwecke, Z.B. um personalisierte
Dienstleistungen erbringen zu kdnnen. Eine Weitergabe von persénlichen Daten an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung
erfolgt nicht. Wir speichern Daten, die flir eine Erledigung der uns {ibertragenen Aufgaben notwendig sind. Das sind zu-
néchst Ihre Angaben in allen brancheniblichen Unterlagen.

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln thre personenbezogenen
Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerkldrung.

Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten mdglich. Soweit auf unseren Seiten
personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit
méglich, stets auf freiwllliger Basis. Diese Daten werden ohne lhre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist
nicht méglich.

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies
sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte "Session-Cookies". Sie werden nach Ende lhres Besuchs
automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerdt gespeichert, bis Sie diese léschen. Diese Cookies ermdgli-



chen es uns, lhren Browser beim ndchsten Besuch wieder zuerkennen. Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie iber
das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Félle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schlieen des Browser aktivieren.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitét dieser Website eingeschrédnkt sein.

Server-Log- Files

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log Files, die lhr Browser
automatisch an uns (ibermittelt. Dies sind:

- Browsertyp und Browserversion

- verwendetes Betriebssystem

- Referrer URL

- Hostname des zugreifenden Rechners

- Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen
wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu priifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fiir
eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

Unsere Website bietet an mehreren Stellen die Méglichkeit, direkt mit uns in Kontakt zu treten. Mit dem Absenden des
Formulars erkldren Sie sich mit der Verarbeitung und Speicherung lhrer eingegebenen Daten (insbesondere threr £-Mail-
Adresse) einverstanden. Die von ihnen dabei an uns Gibermittelten Daten verarbeiten wir ausschlieflich bis zur Erreichung
des jeweiligen Zwecks threr Kontaktaufnahme, maximal jedoch bis zu 7 Tage nach Zweckerreichung. Dieser Verarbeitung
kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen. Nutzen Sie hierfiir bitte unsere Kontaktdaten im Impres-
sum.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme iiber die auf unserer Internetseite hierzu genannte E-Mail-Adresse méglich. In diesem
Fall werden neben der E-Mail-Adresse diejenigen personenbezogenen Daten (ibermittelt, die vom Nutzer in der E-Mail
aufgefiihrt werden. Rechtsgrundlage ist insoweit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Verarbeitung der (iber das Kontaktformular oder per E-Mail libermittelten Daten dient ausschlieBlich zur Durchfihrung
der gewiinschten Kontaktaufnahme. Die Speicherung der sonstigen Daten erfolgt, um eine missbrduchliche Verwendung der
Internetseite zu verhindern bzw. aufzudecken und die Sicherheit unseres Systems sicherzustellen. Es erfolgt keine Weiterga-
be der Daten an Dritte, sofern keine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht.

Die Daten werden gel®scht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Soweit es
die vom Nutzer im Kontaktformular bzw. in der E-Mail Gibermittelten Daten betrifft, ist dies der Fall, wenn die diesbezligliche
Kommunikation beendet ist, es sei denn, dem Kommunikationsinhalt kommt auch danach noch rechtliche Bedeutung zu.

Die betroffene Person hat jederzeit die Mdglichkeit, die Einwilligung in die Datenverarbeitung zu widerrufen oder der Nut-
zung der Daten zu widersprechen. In diesem Fall ist die beabsichtigte Kontaktaufnahme zum Nutzer nicht mehr méglich
bzw. kann eine bereits begonnene Kommunikation nicht fortgefiihrt werden.

Die Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der von lhnen per Kontaktformular an uns Ubermittelten Daten ist Art. 6 Abs. 1 5. 1
Buchstabe a) DSGVO (Einwilligung der betroffenen Person).
Google Analytics

Diese Website nutzt méglicherweise Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA,

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber
ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Gbertragen und dort gespei-
chert.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion "demografische Merkmale" von Google Analytics. Dadurch kénnen Berichte erstellt wer-
den, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessen-



bezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten kdnnen keiner bestimmten
Person zugeordnet werden.

Sie kénnen diese Funktion jederzeit {iber die Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung
Ihrer Daten durch Google Analytics wie im Punkt "Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

Google

Unsere Webseite verwendet Dienste der Firma Google LLC (,Google”), 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA
94043, USA. Die Firma Google erfiillt die Anforderungen des , EU-Privacy-Shield” (zu deutsch: EU-Datenschutzschild). Das
Privacy-Shield-Abkommen regelt den Schutz personenbezogener Daten, die aus einem Mitgliedsstaat der Européischen
Union in die USA (ibertragen werden. Es stellt sicher, dass die tibertragenen Daten dort ebenfalls einem der Europdischen
Union vergleichbaren Datenschutzniveau unterliegen. Die Liste zertifizierter Unternehmen k&nnen Sie hier abrufen:
https:://www.privacyshield.gov/list. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklé-
rung von Google: https:://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Google Maps

Unsere Webseite nutzt den externen Kartendienst ,Google Maps*” von Google. Google Maps dient dazu, eine interaktive
Karte auf unserer Webseite anzubieten, die thnen zeigt, wie Sie uns finden und erreichen kénnen. Dieser Dienst erméglicht
es uns, unsere Webseite ansprechend darzustelien, indem Kartenmaterial von einem externen Server geladen wird. Die
benstigten Daten werden in der Regel von einem Server von Google in den USA angefordert. Durch diese Anforderung
werden in der Regel folgende Informationen an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort mehrere Monate
gespeichert: Diejenige unserer Internetseiten, die Sie besucht haben und die IP-Adresse Ihres Endgerétes. Die Rechtsgrund-
lage fur die Verarbeitung lhrer Daten in Bezug auf den Dienst ,Google Maps* ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe f) DSGVO {Be-
rechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung). Das berechtigte Interesse ergibt sich aus unserem Bedarf an einer anspre-
chenden Darstellung unseres Online-Angebots und der leichten Auffindbarkeit der auf unserer Homepage angegebenen
Orte.

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir wei-
sen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website vollumfénglich
werden nutzen kdnnen. Sie kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer 1P-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dlpage/gaQQtout?hi=de

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein
Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukiinftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics
deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklirung von Google: https:://support.google.com/analytics/answer/60042457hl=de

YouTube

Unsere Website nutzt Plug-ins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901
Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plug-in ausgestatteten Seiten besuchen,
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche unserer
Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind erméglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen
Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von YouTube unter:
https:://www.google.de/int| /de/policies/privacy



SSL-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der
Anfragen oder Schadenmeldungen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschliisselung. Eine verschlisselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https:://....." wechselt und an dem
Schloss-Symbol in threr Browserzeile.

Wenn die SSL Verschllisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns (ibermitteln, nicht von Dritten mitgelesen wer-
den.

Datenverarbeitung

Weitergabe von Daten, Auftragsdatenverarbeitung

Grundsétzlich geben wir Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben in die Datenweiterga-
be eingewilligt oder wir sind aufgrund

gesetzlicher Bestimmungen oder
behdérdlicher oder gerichtlicher Anordnungen

zu einer Datenweitergabe berechtigt oder verpflichtet. Dabei kann es sich insbesondere um die Auskunftserteilung fiir Zwe-
cke der Strafverfolgung, zur Gefahrenabwehr oder zur Durchsetzung geistiger Eigentumsrechte handeln.

Unter Umstidnden {ibermitteln wir [hre Daten auRerdem an externe Dienstleister (Auftragsverarbeiter), um unsere eigene
Datenverarbeitung zu vereinfachen. In diesem Fall wird dieser Auftragsverarbeiter entsprechend Art. 28 DSGVO vertraglich
verpflichtet, das heiRt insbesondere, dass der Auftragsverarbeiter hinreichend Garantien dafiir zu bieten hat, dass durch ihn
geeignete technische und organisatorische MaBnahmen so durchgefiihrt werden, dass die Verarbeitung im Einklang mit den
Anforderungen der DSGVO erfolgt und der Schutz Ihrer Rechte als betroffene Person gewéhrleistet ist. Trotz Beauftragung
von Auftragsverarbeitern bleiben wir fiir die Verarbeitung lhrer Daten die Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutz-
gesetze.

Datentbermittlung an Drittstaaten auBerhalb der EU

Alle Informationen, die wir von thnen oder Gber Sie erhalten, werden grundsatzlich auf Servern innerhalb der Européischen
Union verarbeitet. Eine Ubermittlung lhrer Daten an oder eine Verarbeitung Ihrer Daten in Drittstaaten erfolgt chne Ihre
ausdriickliche Einwilligung lediglich, sofern dies gesetzlich vorgesehen ist und in dem Drittstaat ein hierflir angemessenes
Datenschutzniveau sichergestelit ist.

Wir nutzen auf unserer Webseite Dienste von Dritten, beispielsweise Plug-ins oder APIs (Application Programming Interface,
zu Deutsch: Programmierschnittstelle), um den Funktionsumfang unserer Webseite zu erweitern. Dabei werden méglicher-
weise Daten an den Anbieter dieser Dienste libermittelt.

Einbindung und Verwendung von Inhalten Dritter

In unserer Webseite kdnnen Inhalte von Dritten, insbesondere Angebotsprogramme, Vergleichsrechner und Produktange-
bote z. B. von Versicherern eingebunden sein. Diese Inhalte kénnen im Design unseres Internetauftritts sein.

Fur diese Inhalte gelten die Datenschutzerkldrungen des Dritten, welche an der entsprechenden Stelle verlinkt sind, bzw. im
Internetauftritt des Dritten ersichtlich sind.

Recht auf Auskunft, Ldschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Her-
kunft und Empfinger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und L&schung die-
ser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogenen Daten kénnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.



